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Parkering - Extern info

Vad hander med parkeringarna?
From den 1jan 2024 lamnar Goteborgs universitet 6ver ansvaret for parkeringarna till
Akademiska Hus pa campus Medicinareberget, Haga-Linné, Haga-Handels och Lorensberg.

Vad innebar det for mig som ska parkera bilen?

e Dagens p-tillstand fortsétter att gilla tillsvidare. Malet ar att hitta en digital 16sning och un-
der tiden l6per p-tillstanden f6r 2023 pa tillsvidare.

e Under 2024 gors ingen fordndring av taxorna for att parkera.

e Observera att Easy Park numera tar ut en serviceavgift for att anvinda deras app. Om man
anvander Smart Parkerings app eller betalar via webben sa undviker man serviceavgiften.

e EasyPark appen kan fortsittningsvis anvindas men ténk pa att det dr nya zoner! Dessutom
kan man betala med Smart Parks app och pa webben samt SMS.

e Viktigt om zonkoder: P-tillstand ger ritt till ldgre taxa. For att fa den lagre taxan
lagger man till en 1 pa slutet av gidllande zonkod. Exempelvis Viktoriagatan har zonkod 11933
for besokare, for att erhalla den ldgre taxan anvind zonkod 119331.
Skyltningen kommer endast visa zonkod for besokare som betalar en hogre taxa.

Vilket parkeringsbolag kommer arbeta pa omradena?
Smart Parkering

Hur kommer jag i kontakt med Smart Parkering?

Kundtjanst har 6ppet pa vardagar kl 8-17 och nas pa telefon: 0771 80 88 80 —
knappval 3 eller mail: info@smartp.se. Det gar dven att chatta via hemsidan
www.smartp.se eller anvinda kontaktformuliret pa hemsidan

Om jag ser en felparkerad bil, vart vinder jag mig da?
Telefon: 0771 80 88 80 — knappval 1. Oppettid 00-24 alla dagar.

For mindre bradskande felanmélningar gar det bra att maila in till info@smartp.se

Vad innebar det for mig som vill ladda min el-bil?

Ingen férandring. Man betalar sin p-avgift som vanligt, kopplar bilen mot laddboxen och kan
sedan ladda via MERs app/webb och betalar for den el man laddar. Ett mal 4r att man ska kunna
betala p-avgift och el-laddning i samma app framéver.

Kan jag hyra en fast parkeringsplats?
Nej, inga privata fasta platser hyrs ut.

Om jag har fatt en p-bot, kan Akademiska Hus makulera den?

Nej, varken Akademiska Hus eller GU har ritt att makulera p-béter.

Kontakta Smart Parkering for att 6verklaga. Det gors enkelt via QR-kod pa kontrollavgiften, dar
man dven far tillgang till foton och information kring kontrollavgiften.

Eller: maila overklagan@smartp.se alternativt ring 0771 80 88 80 — knappval 1 under
vardagar k1 9-14.

AKADEMISKA HUS



INFORMATION FRAN AKADEMISKA HUS

Zonkoder for besokare och for P-tillstand

Parkering: Zonkod besdkare Zonkod p-tillstand

Handelsgarage 11935 119351
Viktoriagatan 11933 119331
Humanisten garage 11930 119301
Lorensberg markparkering 11928 119281

Linne (KK2 och Psykologen) 11926 119261

Medicinareberget delas upp i fyra st zoner

Parkering: Zonkod besdkare Zonkod p-tillstand

P-huset 11920 119201
Parkering vid kolonilotter 11921 119211
(besoksparkering)

Parkering vid Odontologen 11922 119221

Ovrig markparkering 11923 119231
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